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Dalam penerapan inovasi AJO SALING, dapat menghubungi nomor 0812-6763-2561



Penerapan Sistem Layanan Digital

. Mekanisme Pelaporan: Warga mengirim permintaan melalui
WhatsApp dengan format: Nama Pelapor, Lokasi Lengkap
(plus foto tumpukan sampah dan patokan), Jenis Sampah
(Hasil Goro/Tumpukan Liar).

. Verifikasi dan Penjadwalan: Operator di Dinas Lingkungan
Hidup memverifikasi laporan dan menjadwalkan penjemputan
berdasarkan lokasi dan urgensi, lalu memberikan konfirmasi
kepada pelapor.

. Eksekusi Penjemputan: Tim lapangan dengan armada pickup
mendatangi lokasi sesuai jadwal, melakukan pengangkutan,
dan mendokumentasikannya (foto setelah dibersihkan).

Monitoring dan Pengawasan

Setiap permintaan dan penyelesaiannya tercatat secara real-time
pada dasbor pemantauan di Dinas Lingkungan Hidup PKPP.
Supervisi langsung dilakukan oleh kepala bidang terkait untuk
memastikan tim lapangan bekerja secara efisien dan profesional.
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Output yang dihasilkan dari inovasi ini bisa didapatkan pada aplikasi dinas dengan link:
https://lhpkpp.padangpariamankab.go.id/
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Narahubung juga dicantumkan pada akun facebook dan Instagram Dinas Lingkungan Hidup Perumahan Kawasan
Permukiman dan Pertanahan, dengan link sebagai berikut:

Instagram: https://instagram.com/dlhpkpp_padangpariaman?igshid=YmMyMTA2M2Y=

Facebook: https://www.facebook.com/dlhpkpppadangpariaman
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DLHPKPP KAB. PADANG PARIAMAN

Dinas Lingkungan Hidup PKPP Kab. Padang Pariaman
Fb : DLHPKPP Padang Pariaman

Youtube : Dinas Lingkungan Hidup Padang Pariaman
See translation
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